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IEVADS

Biedriba ,Latvijas Sertificéto maksatnesp€jas procesa administratoru asociacija”
(turpmak — Administratoru asociacija) ir maksatnesp&jas procesa administratoru profesionala
organizacija, kura parskata perioda veica Maksatnesp€jas likuma 14.panta otraja dala (redakcija,
kas bija speka lidz 2017.gada 5.janvarim) noteiktos valsts parvaldes uzdevumus maksatnespéjas
procesa administratoru (turpmak - administrators) kvalifikacijas pilnveides un sertific€Sanas
joma:

Administratoru pretendentu apmaciba.

Administratoru sertificéSana.

Administratoru profesionalas kvalifikacijas pilnveides organizésana.

Administratoru atkartota sertificéSana.

Sertifikatu registru veSana (izsniegto, pagarinato, apturéto, atjaunoto, anuléto,
izbeigto sertifikatu un sertifikatu dublikatu registri).

6. Administratoru sertifikatu darbibas izbeigSana.

7. Sertifikata darbibas apturésana.

8. Sertifikatu anulésana.

arONE

Administratoru asociacija parskata perioda nodros§inaja Maksatnespgjas likuma 18.panta
pirmaja dala (redakcija, kas bija spéka Iidz 2017.gada 5.janvarim) noteikto zinu par
administratora darbibas publicitati, tostarp zinu par administratora sertifikatu, pieejamibu
atbildigajai iestadei, kas veic ierakstus maksatnespgjas registra.

Administratoru asociacijas darbibu tai delegéto valsts parvaldes uzdevumu izpildes
ietvaros parskata perioda noteic Maksatnespgjas likums (redakcija, kas bija speka lidz 2017.gada
5.janvarim) un Ministru kabineta 2010.gada 9.novembra noteikumi Nr.1038 ,, Maksatnespéjas
procesa administratoru pretendentu apmacibas un maksatnesp&jas procesa administratoru
sertificéSanas kartiba” (turpmak — Ministru kabineta noteikumi Nr.1038).

Administratoru asociacija, pildot tai delegStos valsts parvaldes uzdevumus, ir
Maksatnespé€jas administracijas funkcionalaja paklautiba.

Administratoru asociacijas Sertifikacijas centra darbibu akreditacijas prasibu izpildes
ietvaros noteic standarts LVS EN ISO/IEC 17024 ,,Atbilstibas novertésana. Visparigas prasibas
personu sertificéSanas institlicijam.”.

Administratoru asociacijas Sertifikacijas centra darbibu akreditacijas prasibu izpildes
ietvaros uzrauga Latvijas Nacionalais akreditacijas birojs.

Saskana ar Maksatnesp&jas administracijas 2013.gada 7.maija ieksgjo noteikumu Nr.1-
02/47 ,Biedribai ,Latvijas Sertificéto maksatnesp&jas procesa administratoru asociacija”
delegéto uzdevumu izpildei nepiecieSamas informacijas apmainas un parskatu par valsts
parvaldes uzdevumu izpildi sniegSanas kartiba” (turpmak — Ieks$gjie noteikumi) 10.punktu
Administratoru asociacija par savu darbibu delegéto valsts parvaldes uzdevumu izpildes ietvaros
sagatavo kart€jo un gada parskatu.

Parskats sagatavots atbilstosi Iek§€jo noteikumu 10.punkta nosactijumiem.



1. ADMINISTRATORU ASOCIACIJAS DARBIBAS PLANOTIE REZULTATI
UN TO IZPILDES VERTEJUMS.

1.1. ADMINISTRATORU PRETENDENTU APMACIBAS ORGANIZESANA ADMINISTRATORA
KVALIFIKACIJAS IEGUSANAI

Saskana ar Ministru kabineta noteikumu Nr.1038 5.punktu administratoru pretendentu
apmaciba organiz&jama ne retak ka reizi divos gados.

Administratoru asociacija parskata perioda uzsaka darbu saistiba ar administratoru
pretendentu apmacibas organizeéSanu atbilstoSi Ministru kabineta noteikumu Nr.1038 tiesiskajam
reguléjumam.

Administratoru asociacijas timekla vietné www.administratori.lv 2016.gada 3.janija
izsludinata pieteikSanas maksatnespéjas procesa administratoru pretendentu apmacibai.
Apmaciba ir uzsakta un notiks laika perioda no 2016.gada 16.septembra lidz 2017.gada
12.maijam, un ta tiks nodrosinata 45 personam.

Atbilstosi Ministru kabineta noteikumu Nr.1038 4.punktam administratoru pretendentu
apmacibas programma ieklauti $adi macibu priekSmeti: civiltiesibas un civilprocess;
administrativais process; maksatnesp&jas process; gramatvediba un finanses; nodokli un to
administréSana; ekonomika un komersantu parvalde; darba tiesibas un darba aizsardziba;
lietvedibas un arhivnieciba; étika.

Administratoru pretendentu apmacibas programmas kopgjais apjoms ir 100 (viens simts)
akadémiskas stundas.

1.2. EKSAMENA ORGANIZESANA ADMINISTRATORA KVALIFIKACIJAS IEGUSANAI

Administratora eksamenu organizé Administratoru asociacijas Sertifikacijas centrs péc
administratoru pretendentu apmacibas nosléguma atbilsto$i Maksatnesp&jas likuma, Ministru
kabineta noteikumu Nr.1038 un standarta LVS EN ISO/IEC 17024 prasibam.

Administratora eksamens sastav no praktiskas dalas un teorétiskas dalas; tas netiek
rikotas viena diena. Eksamena praktiskas dalas ietvaros pretendenti risina vienu praktisku
uzdevumu gramatvedibas joma un vienu praktisku uzdevumu maksatnesp&jas joma. Eksamena
praktiskas dalas kopg€jais norises laiks ir 5 (piecas) stundas: uzdevuma risinasanai gramatvedibas
joma noteiktais laiks 2 (divas) stundas un uzdevuma risinasanai maksatnespg€jas joma noteiktais
laiks 3 (tris) stundas. Eksamena teorétiskas dalas ietvaros pretendenti sniedz atbildi uz 10
(desmit) jautagjumiem 9 (devinpos) macibu priekSmetos: civiltiesibas un civilprocess,
administrativais process, maksatnespgjas process, gramatvediba un finanses, nodokli un to
administréSana, ekonomika un komersantu parvalde, darba tiesibas un darba aizsardziba,
lietvediba un arhivnieciba, €tika. Eksamena teor€tiskas dalas norises laiks 2 (divas) stundas un
30 (trisdesmit) mintites.

Parskata perioda notika 2 (divi) administratora eksameni.

[1] Administratoru asociacijas timekla vietné www.administratori.lv. ~ 2016.gada

pieteikSanas terminu no 2016.gada 2.februara Iidz 2016.gada 15.martam.

PieteikSanas termina administratora eksamena kartoSanai pieteicas 18 (astonpadsmit)
pretendenti. P& pretendentu atbilstibas izvert€Sanas par atlauju kartot eksamenu Ministru
kabineta noteikumu Nr.1038 22.punktd noteiktaja kartiba pazinots 18 (astonppadsmit)
pretendentiem.
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iela 161, Banku augstskolas telpas.

Administratora eksamenam 2016.gada 1.jiinija, 2016.gada 2.jinija un 2016.gada 3.jinija
registréjas un eksamenu kartoja 18 (astonpadsmit) pretendenti. Eksamena norises uzraudzibas
istenoSanai uzaicinati un eksamena noris€ ka novérotaji piedalijas Maksatnespégjas
administracijas un Tieslietu ministrijas delegéti parstaviji.

Administratoru asociacijas Sertifikacijas centrs 2016.gada 5.jalija péc administratora
eksamena veért€jumu apkoposanas un darbu identifikacijas pazinoja eksamena rezultatus.
Praktisko uzdevumu gramatvedibas joma sekmigi nokartoja 15 (piecpadsmit) pretendenti.
Praktisko uzdevumu maksatnespéjas joma (kazusu) sekmigi nokartoja 18 (astoppadsmit)
pretendenti. Eksamena teorétisko dalu sekmigi nokartoja 4 (Cetri) pretendenti.

AtbilstoSi Ministru kabineta noteikumu Nr.1038 52.un 53.punkta nosacijumiem
2016.gada 1.junija, 2016.gada 2.jinija un 2016.gada 3.jiinija notikuSo administratora eksamenu
sekmigi nokartoja 4 (Cetri) pretendenti.

[2] Administratoru asociacijas timekla vietné www.administratori.lv 2016.gada 14.julija
izsludinata pieteikSanas administratora eksamena kartosanai 2016.gada novembri ar pieteikSanas
terminu no 2016.gada 1.augusta Iidz 2016.gada 2.septembrim.

PieteikSanas termina administratora eksamena kartoSanai pieteicas 16 (seSpadsmit)
pretendenti. 1 (viens) pretendents iesniedza iesniegumu ar ligumu neizskatit vina iesniegumu
par pieteikSanos eksamena kartoSanai. P&c pretendentu atbilstibas izverté€Sanas par atlauju kartot
eksamenu Ministru kabineta noteikumu Nr.1038 22.punkta noteiktaja kartiba pazinots 15
(piecpadsmit) pretendentiem.

Administratora eksamena norises laiks: 2016.gada 2.novembr1 eksamena praktiska dala
gramatvedibas joma, 2016.gada 3.novembri eksamena praktiska dala maksatnesp€jas joma un
2016.gada 4.novembri eksamena teorctiska dala. Eksamena norises vieta: Riga, Krisjana
Valdemara iela 161, Banku augstskolas telpas.

Administratora eksamenam 2016.gada 2.novembri, 2016.gada 3.novembri un 2016.gada
4 novembr registréjas un eksamenu kartoja 12 (divpadsmit) pretendenti. Eksamena norises
uzraudzibas T1stenoSanai uzaicinati Maksatnesp&jas administracijas un Tieslietu ministrijas
parstavji. Eksamena noris€ ka novérotaji piedalijas Maksatnesp&jas administracijas delegéti
parstavji.

Administratoru asociacijas Sertifikacijas centrs 2016.gada 8.decembri péc administratora
eksamena vért§jumu apkopoSanas un darbu identifikacijas pazinoja eksamena rezultatus.
Praktisko uzdevumu gramatvedibas joma sekmigi nokartoja 10 (desmit) pretendenti. Praktisko
uzdevumu maksatnesp&jas joma (kazusu) sekmigi nokartoja 9 (devini) pretendenti. Eksamena
teorétisko dalu sekmigi nokartoja 7 (septini) pretendenti.

Atbilsto§i Ministru kabineta noteikumu Nr.1038 52.un 53.punkta nosacijumiem
2016.gada 2.novembr1, 2016.gada 3.novembrT un 2016.gada 4.novembr1 notikuSo administratora
eksamenu sekmigi nokartoja 6 (sesi) pretendenti.

1.3. ADMINISTRATORU SERTIFICESANA

Administratoru asociacijas Sertifikacijas centrs parskata perioda veica administratoru
pirmreiz&jo sertificéSanu saskana Maksatnesp€jas likumu un Ministru kabineta noteikumiem
2.novembri, 2016.gada 3.novembri un 2016.gada 4.novembri notikusa administratora eksamena
rezultatus.

Parskata perioda pirmreizgji sertificétas 10 (desmit) personas, no kuram 4 (Cetram)

personam 2016.gada 15.jalija izsniegts maksatnesp&jas procesa administratora sertifikats ar
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darbibas terminu Iidz 2018.gada 15.jilijam un 6 (se$sam) personam 2016.gada 12.decembri
izsniegts maksatnesp&jas procesa administratora sertifikats ar darbibas terminu lidz 2018.gada
12.decembrim.

1.4. ADMINISTRATORU ATKARTOTA SERTIFICESANA

Administratoru asociacijas Sertifikacijas centrs parskata perioda veica administratoru
atkartotu sertificesanu saskana Maksatnespgjas likumu un Ministru kabineta noteikumos Nr.1038
noteikto administratoru atkartotas sertificéSanas kartibu.

Atkartotai sertificéSanai nepiecieSamas informacijas apkopoSana un apmaina starp
Administratoru asociaciju un Maksatnespéjas administraciju parskata perioda notika atbilstosi
Maksatnespéjas administracijas 2013.gada 7.maija Ieksgjiem noteikumiem Nr.1-02/47.

Atbilstosi Ministru kabineta noteikumu Nr.1038 63.punktam lémumu par atkartotu
sertificéSanu piegem ne vélak ka 7 (septinas) dienas lidz administratora sertifikata darbibas
termina pédg&jai dienai.

Parskata perioda maksatnespgjas procesa administratora sertifikata darbiba pagarinata
145 (viens simts ¢etrdesmit piecam) personam.

1.5. KVALIFIKACIJAS PILNVEIDES PASAKUMU ORGANIZESANA ADMINISTRATORIEM

Kvalifikacijas pilnveides pasakumu organiz€Sanu administratoriem veic Administratoru
asociacijas Apmacibu centrs.

Informacija par Administratoru asociacijas organizétiem kvalifikacijas pilnveides
pasakumiem tiek publicéta Administratoru asociacijas timekla vietné www.administratori.lv
Apmacibu centra sadala Kvalifikacijas pilnveides pasakumu plans, ka art elektroniski nosttita
administratoriem.

Parskata perioda organizéti 48 (Cetrdesmit astoni) kvalifikacijas pilnveides pasakumi
administratoriem.

Kvalifikacijas pilnveides pasakumi organiz&ti par normativo aktu izmainam, aktualo tiesu
praksi, maksatnesp&jas procesa specifiskiem gramatvedibas un nodoklu jautajumiem,
aktualitatém sadarbiba ar maksatnesp€jas procesa iesaistitajam institiicijam, datu aizsardzibas
praktiskajiem aspektiem, administratoru ka valsts amatpersonu deklaracijas sagatavo$sanu un
iesniegSanu VID, argumentaciju un prezentaciju tiesa, noziedzigi iegitu lidzek]u legalizéSanas
novérSanu, parmainu vadibu maksatnesp€jiga uznémuma un citiem ar maksatnespgjas procesa
administratora darbibu saistitiem praktiskiem jautajumiem.

Administratoru kvalifikacijas pilnveides pasakumi parsvara notika Administratoru
asociacijas Apmacibu centra Riga, Strélnieku iela 9 un Ausekla iela 3 (saistiba ar adreses
mainu), bet atseviskos gadijumos arf citas kvalifikacijas pilnveides pasakuma norisei piemérotas
telpas galvaspilséta.

Lai nodro$inatu vispusigu kvalifikacijas pilnveides pasakumu t€ému apskati un apmacibu
kvalitati, kvalifikacijas pilnveides pasakumu vadiSanai tika pieaicinati sava nozaré pieredz&jusi
lektori — augstskolu akadémiskais personals, tiesne$i, Tieslietu ministrijas un Maksatnespgjas
administracijas parstavji, Valsts iep€émumu dienesta parstavji, Saeimas Juridiskas komisijas
vaditajs, Noziedzigi iegltu Iidzeklu legalizacijas novérSanas dienesta priekSnieks, nodoklu un
gramatvedibas konsultanti, zverinati revidenti un maksatnesp€jas jomas specialisti, praktiki -
sertificéti maksatnesp€jas procesa administratori.

Parskata perioda Administratoru asociacijas organiz€tos kvalifikacijas pilnveides
pasakumus apmekl&ja 1134 (viens tikstotis viens simts trisdesmit cetri) dalibnieki, no tiem 1066
(viens tukstotis seSdesmit seSi) maksatnesp&jas procesa administratori.

Parskata perioda organizéto kvalifikacijas pilnveides pasakumu statistiku sk.pielikuma.
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2. PARSKATA PERIODA NOTIKUSAS BUTISKAKAS IZMAINAS
[1] Administratoru asociacijai mainita juridiska adrese un biroja atraSanas vieta.

No 2016.gada 17.junija Administratoru asociacija, tostarp Administratoru asociacijas
Apmacibu centrs un Administratoru asociacijas Sertifikacijas centrs atrodas Ausekla iela 3-7B,
Riga, LV-1010. Darba laiks un cita kontaktinformacija ir palikusi nemainiga

[2] Administratoru asociacijas Sertifikacijas centram saglabata akreditacija.

Parskata perioda Latvijas Nacionalais akreditacijas birojs veica ikgad&jo Administratoru
asociacijas Sertifikacijas centra akreditacijas uzraudzibu ar mérki noveértét Administratoru
asociacijas Sertifikacijas centra darbibas atbilsttbu LVS EN ISO/IEC 17024 standarta,
administratoru sertificéSanu reglament€joso normativo aktu un Latvijas Nacionala akreditacijas
biroja prasibam.

Uzraudzibas ietvaros Latvijas Nacionala akreditacijas biroja vertétaji un eksperts
2016.gada 31.augusta klatiene Administratoru asociacijas Sertifikacijas centra atrasanas vieta
veica vadibas sistéemas dokumentacijas un darbibas novértéSanu, ka ari pabeigtu sertificéSanas
procediiru, tai skaita sertific€Sanas, atkartotas sertific€Sanas, sertifikata darbibas apturéSanas un
sertifikata darbibas izbeigSanas, parbaudi.

Administratoru asociacijas Sertifikacijas centra darbiba nav konstatétas neatbilstibas un
saskana ar Latvijas Nacionala akreditacijas biroja 2016.gada 1.novembra Iémumu Nr.261/2016
Administratoru asociacijas Sertifikacijas centram saglabata akreditacija atbilsttbai LVS EN
ISO/IEC 17024 standarta prasibam visa reglamentétaja joma - maksatnesp&jas procesa
administratora sertific€Sana saskana ar Ministru kabineta noteikumiem Nr.1038.

Administratoru asociacijas Sertifikacijas centram pieskirts registracijas Nr.LATAK-S3-
411-06-2010. Akreditacijas darbibas laiks 11dz 2019.gada 19.junijam.

[3] Izmainas administratoru sertificéSanu reguléjosajos normativajos aktos.

Ar 2016.gada 22.decembra grozijumiem Maksatnesp&jas likuma mainits Iidz $im
Maksatnespgjas likuma 14.pantd noteiktais Administratoru asociacijas ka profesionalas
organizacijas statuss attieciba uz tai delegStajiem maksatnesp&jas procesa administratoru
sertificéSanas procesiem, paredzot, [idz ar $a likuma grozijumu stasanos spéka 2017.gada janvari
nakamaja diena péc to izsludinasanas Administratoru asociacija administratoru sertificéSanas
procesus vairs neveic. Ar minéto likumu izslégts ar1 Maksatnesp&jas likuma 16.pants, kas lidz
§im noteica administratoru sertificéSanu un atkartotu sertificé$anu, ka ari deleg&jumu Ministru
kabineta noteikumu Nr.1038 izdoSanai saskana ar kuriem bija noteikta obligata Administratoru
asociacijas akreditacija standartam LVS EN ISO/IEC 17024. Tadgjadi likumdevégjs ir atteicies no
sertificéSanas maksatnesp&jas procesa administratora profesija, paredzot, ka turpmak
administrators péc kvalifikacijas eksamena nokartoSanas tiks iecelts amata ar Maksatnespéjas
administracijas direktora rikojumu. 2016.gada 22.decembra likuma ,,Grozijumi Maksatnespéjas
likuma” parejas noteikumu 38.punkts noteic, ka, sakot ar dienu, kad stajas speka grozijumi par
kvalifikacijas eksamena kartoSanu un administratora iecelSanu amata, Administratoru asociacijas
uzdevumu piegemt lémumu par izsniegta administratora sertifikata darbibas apturéSanu,
izbeigSanu un ta anuléSanu atbilstosi likuma noteikumiem, kas bija spéka lidz dienai, kad stajas
speka 8a likuma grozijumi, kuri paredz administratora iecelSanu amata, pilda Maksatnespgjas
administracija.

Ievérojot iepriekSminéto, peéc Administratoru asociacijas luiguma ar Latvijas Nacionala
akreditacijas biroja 2016.gada 30.decembra 1émumu Nr.314/2016 no 2017.gada 1.janvara atcelta
Sertifikacijas centra (institlicijas Nr.LATAK-S3-411) akreditacija visa akreditacijas sfera
(maksatnesp&jas procesa administratoru sertificéSana) un Administratoru asociacija péc
2016.gada 31.decembra maksatnesp&jas procesa administratoru sertificéSanas procesus vairs
neveic.



3. PASAKUMI DARBA OPTIMIZACIJAL, PAKALPOJUMU KVALITATES
UZLABOSANALI IZMAKSU SAMAZINASANAI PIEEJAMIBAS
NODROSINASANAI

3.1. PASAKUMI ATTIECIBA UZ VALSTS PARVALDES UZDEVUMIEM
[1] Informacija par personalu.

Administratoru  pretendentu apmacibas un kvalifikacijas pilnveides pasakumu
organiz€Sanu Administratoru asociacijas Apmacibu centra 2016.gada pirmaja pusgada
nodros$inaja divi darbinieki, bet 2016.gada otraja pusgada viens darbinieks.

Administratoru sertificéSanas procesus Administratoru asociacijas Sertifikacijas centra
2016.gada pirmaja pusgada nodrosinaja divi darbinieki, bet 2016.gada otraja pusgada viens
darbinieks.

Atbalsta funkcijas (lietvediba u.c.) apmacibu un sertificéSanas procesu nodrosinasanai
sniedz viens Administratoru asociacijas darbinieks.

[2] Administrativa sloga un izmaksu mazinasana.

[2.1.] Valsts parvaldes uzdevumu istenosanai nepiecieSamas informacijas apmaina starp
Maksatnespgjas administraciju un Administratoru asociaciju notiek elektroniski tieSsaistes
reZima, izmantojot parliku MAKSIS, kura vienkopus apliikojama informacija par administratora
kvalifikacijas pilnveidi un administratora profesionalaja darbiba atzitiem normativo aktu
parkapumu gadijumiem. Informacijas apmaina tieSsaisté ievérojami mazina administrativo slogu
un Jauj sertific€Sanas institlicijai operativi sanemt sertificESanas procesu nodrosinasanai
nepieciesamo informaciju.

[2.2.] Parskata perioda turpinata sadarbiba ar Iekslietu ministrijas Informacijas centru un
Pilsonibas un migracijas lietu parvaldi, nodro§inot Sodu registra un Iedzivotaju registra
izmantoSanu administratoru sertificESanas procesu nodroSinasSanai nepiecieSamas informacijas
sanem$anai. Informacijas sanemsana péc iesp&jas notiek tieSsaistes rezima, tadéjadi mazinot
administrativo slogu.

[2.3.] Parskata perioda turpinata sadarbiba ar Uznémumu registru maksatnespéjas registra
darbibas jautajumos, tostarp, nodroSinata Maksatnespé&jas likuma 18.panta pirmas dalas 1., 2., 3.,
4., 5., 6. un 7.punkta (redakcija, kas speka Iidz 2017.gada 5.janvarim) minéto zinu sniegSana
ierakstu izdariSanai maksatnespéjas registra. Parskata perioda Administratoru asociacija
nodros$inajusi 279 (divi simti septindesmit devinu) pieteikumu iesniegSanu ieraksta ierakstiSanai
maksatnespgjas registra. Zinu sniegsana Uzpémumu registram nodros§inata tie§saistes rezima.

[2.4.] Administratoru asociacija péc iesp&jas nodroSina dokumentu elektronisko apriti
atbilstosi Elektronisko dokumentu likuma noteiktajam prasibam, tadgjadi ievérojami mazinot
administrativo slogu un izmaksas.

3.2. ADMINISTRATORU ASOCIACIJAS TIMEKLA VIETNES UZTURESANA UN DARBIBAS
NODROSINASANA

Administratoru asociacijas timekla vietnes adrese ir http://www.administratori.lv.
Parskata perioda taja regulari tika ievietota ar Administratoru asociacijas darbibu, tai skaita ar
deleggéto valsts parvaldes uzdevumu izpildi, saistita aktuala informacija.

Timekla vietné parskatami tika apkopota informacija par administratoru pretendentu
apmacibu, kvalifikacijas pilnveides pasakumu plans, nodroSinata iesp€ja elektroniski pieteikties
kvalifikacijas pilnveides pasakumiem, ievietoti pazinojumi un informacija par administratoru
sertificéSanas, atkartotas sertific€Sanas, sertifikata darbibas apturéSanas kartibu, to regul€&joSiem
normativajiem aktiem un izmaksam, informacija par administratoru sertifikatiem, ka ar1
iesniegumu veidlapas elektroniska forma. Timekla vietné regulari tika aktualizéta informacija
administratoru kvalifikacijas pilnveides un sertificéSanas joma, ka arT veikti citi uzlabojumi.
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Administratoru asociacijas timekla vietné nodroSinata piekluve parlikam MAKSIS.
Piekluve parlikam nodroSinata atbilstosi katra lietotaja piekluves tiesibu apjomam.
Administratoru asociacija nodroSina parlika MAKSIS darbibu un uzturgsanu.

4. ATSAUKSMES PAR ADMINISTRATORU ASOCIACIJAS DARBIBU
4.1. KVALIFIKACIJAS PILNVEIDES PASAKUMI

Valsts parvaldes uzdevumu veikSanu administratoru kvalifikacijas pilnveides joma
parskata perioda nodroSinaja Administratoru asociacijas Apmacibu centrs.

Lai novertétu administratoru kvalifikacijas pilnveides pasakumu efektivitati un atbilstibu
apmacamo veélmém, p&c katras apmacibas tika veikta anonima dalibnieku aptauja.

Aptauja no 1134 klausitajiem piedalijas 67 %. Lielaka dala respondentu ir apmierinati ar
kvalifikacijas pilnveides pasakumu saturu un tie atbilda (77 %) un pat parsniedza (11 %) vinu
velmes. 11 % dalibnieku ir noradijusi, ka saturs atbilda dalgji. Un tikai nedaudz (1 %) klausitaju
uzskata, ka kvalifikacijas pilnveides pasakumu saturs neatbilda vinu mérkiem, vélmém.

Klausitaji augstu novertgjusi lektoru profesionalitati, lekciju satura kvalitati un
kvalifikacijas pilnveides pasakumu darba organizaciju.

Kvalifikacijas pilnveides pasakumos izskatitajos jautajumos augstu tiek vertéta praktisko
pieméru analiz€Sana, aktualas problematikas izskatiSana, pielietojamiba un sasaiste ar praksi,
diskusijas. Ipasa interese ir par jautajumiem saistiba ar tiesu prakses analizi maksatnesp&jas
joma, izmainam normativajos aktos, ka ari tadiem administratora darbibas aspektiem ka
efektivas komunikacijas un sadarbibas veidoSana ar krizes situacija nonaku$am personam,
profesionalas izdegsanas profilakse un citiem psihologiskiem administratora darbibas aspektiem.

4.2. ADMINISTRATORU SERTIFICESANA

Valsts parvaldes uzdevumu veikSanu administratoru sertificéSanas joma parskata perioda
nodrosinaja Administratoru asociacijas Sertifikacijas centrs, kas akreditéts atbilstosi standartam
LVS EN ISO/IEC 17024.

Parskata perioda Administratoru asociacijas Sertifikacijas centrs veica aptauju par
sadarbibu ar Sertifikacijas centru iepriek$€ja gada. Aptaujas anketu bija iesp&jams aizpildit
elektroniski tieSsaist€ Administratoru asociacijas timekla vietné ikvienai personai, kurai
2015.gada notikusi sadarbiba ar Administratoru asociacijas Sertifikacijas centru. Anketas
aizpildiSana nodroSinata anonimitate.

Aptauja ietverti jautdjumi par Sertifikacijas centra darba kvalitati, sadarbibu un
komunikaciju, personala profesionalitati un kompetenci, informacijas atspogulojumu
pazinojumos un l@mumos, informacijas pieejamibu kopuma u.c. Aptauja piedalijas un atbildes uz
uzdotajiem jautajumiem sniedza 36 personas. Respondenti noradijusi, ka sadarbiba ar
Administratoru asociacijas Sertifikacijas centru bijusi sertificéSanas (eksaminacijas) joma,
atkartotas sertificéSanas joma un ka informacijas pieprasijjums vai konsultacija kada
sertificéSanas jautajuma.

1 respondents Administratoru asociacijas Sertifikacijas centra darbibu kopuma 10 punktu
sistéma noverteja robezas no 1 Iidz 5 punktiem. Tomer lielaka dala respondentu (97%) kopuma
ir apmierinati ar Sertifikacijas centra darbibu un novertgja to robezas no 7 Iidz 10 punktiem (t.sk.
2,8% respondentu novert&jusi ar 7 punktiem, 16,7% respondentu novértejusi ar 8 punktiem,
33,3% respondentu noveértgjusSi ar 9 punktiem un 44,4 % respondentu novert§jusi ar 10
punktiem).

Lielaka dala jeb 44,4% respondentu noradijusi, ka Administratoru asociacijas
Sertifikacijas centra darba kvalitate, salidzinot ar ieprieks€jiem gadiem ir uzlabojusies, 33,3%
respondentu ieskata ta palikusi iepriek$€ja Itmeni un 22% respondentu nav viedokla S$aja
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jautajuma. Respondenti augstu (robezas no 7 lidz 10 punktiem) novertgjusi sadarbibu un
komunikaciju ar Sertifikacijas centru un ta personala profesionalitati un kompetenci.

Ka ierosinajums Sertifikacijas centra darbibas uzlaboSanai tiek min&ts automatisks
atgadinajums par atkartotas sertific€Sanas termina beigam elektroniskaja pasta ménesi pirms
sertifikata deriguma termina beigam. Aicinajums publiskot vairak informacijas par sertificéSanas
procesu (eksamenu) — tipiskakas klidas utml., ka ari informaciju par sertifikata darbibas
izbeigSanas gadijjumiem.

Attieciba uz Sertifikacijas centra akreditaciju atbilstosi standartam LVS EN ISO/IEC
17024 lielaka dala respondentu noradijusi, ka viniem tas ir svarigi. Ka pamatojums noradits, ka
tas vairo uzticibu Sertifikacijas centra darbibai un piemérotajam procediram, ka ari apliecina
Sertifikacijas centra darbibas profesionalitati, sakartotibu un atbilstibu noteiktiem kvalitates
standartiem.

Ievérojot iepriek§ noradito, Administratoru asociacija ir sekmigi nodro$inajusi
Maksatnespéjas likuma 14.panta (redakcija, kas speka lidz 2017.gada 5.janvarim) noteikto valsts
parvaldes uzdevumu istenosanu.

5. PROGNOZES UN PLANI NAKAMAJAM GADAM

Ievérojot 2016.gada 22.decembra likuma ,,Grozijumi Maksatnespg&jas likuma™ tiesisko
reguléjumu, Administratoru asociacija plano pabeigt parskata perioda atbilstosi Ministru
kabineta noteikumiem Nr.1038 uzsakto administratoru pretendentu apmacibu.

Pielikuma: Administratoru asociacijas organizéto kvalifikacijas pilnveides pasakumu
statistika 2016.gada uz 2 Ip.

Dokuments parakstits elektroniski ar droSu elektronisko parakstu un satur laika zimogu.

Valdes locekle |.Broka

Valdes loceklis K.Novicans
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Latvijas Sertificeto maksatnespéjas procesa administratoru asociacija

Apmacibu centrs

2016.gads

Kuvalifikacijas pilnveides pasakumu statistika

Pielikums

Meéne-
SIS

Kvalifikacijas pilnveides
pasakuma nosaukums

Lektori

Akade-
miskas
stundas

Norises laiks

Kopgjais
dalibnieku
skaits

Admi-
nistratoru
skaits

Augstakas tiesas
Administrativo lietu
departamenta aktuala prakse
(2015.gads)

Veronika Krimina

11-01-2016

35

33

Parrobezu maksatnesp&jas
process - aktualitates un
planotas izmainas

Janis ESenvalds

12-01-2016

16

16

Kreditoru prastjumu
izvertéSana maksatnespgjas
procesa. Problematika un
aktuala tiesu prakse

Ivanda Avotina

14-01-2016

40

39

Aktualitates administratora
darba: valsts amatpersonas
deklaracijas sagatavoSana un
iesniegsana VID.

Ainis LatiSs

15-01-2016

38

38

Grozijumi nodoklus
regul€josajos normativajos
aktos 2016.gada

llze Birzniece

19-01-2016

19

18

NLP metodes sadarbibas
veicinasanai ar
problematiskam personibam

Indra Melbarde,
Artairs Zeltins

16

02-02-2016

26

26

Darba stresa un profesionalas
izdegSanas profilakse

Guna Svence

04-02-2016

20

20

Civilprocesualie jautajumi:
jaunakais regul&jums un tiesu
prakse

Dzintra Balta

16-02-2016

47

45

Datu aizsardzibas praktiskie
aspekti maksatnespéjas
procesa administratora darba

Signe Plumina

19-02-2016

15

14

Parliecinasanas 1sas formas.
Prof. Roberta Kila
meistarklase.

Roberts Kilis

23-02-2016

21

21

Gramatvedibas dokumentu
identificéSana un analize,
izprotot bilances postenu
ekonomisko biitibu

Maija Grebenko

25-02-2016

31

30

Pieradijumi un pieradiSana
Civilprocesa

Daina Ose

26-02-2016

34

34




Aktualitates normativo aktu

Avrta Snipe,

plemér_osané maksatnespéjas Normunds Slitke 4 02-03-2016 27 7
procesa
Konstitucionalas stidzibas
sagatavoSana un iesniegSana Dita Plepa 4 03-03-2016
- 14 13
Satversmes tiesa
Cesijas darjjumu
gramatvedibas un nodoklu
uzskaites Tpatnibas. llze Birzniece 4 15-03-2016
. S 19 18
Aizdevumi fiziskam
personam.
e — .| Vineta Ikauniece-
Lietiska saskarsme pa talruni Ozolina 8 22-03-2016 15 15
Augstakas tiesas prakses Janis Neimanis 6 | 30-03-2016
aktualitates nodoklu lietas 13 10
Tiesu prakse par izpildu
lietvedibu ietvaros
iesniegtajam stidzibam. Ieva Balina 4 31-03-2016
. _ - 29 28
Administratoru celtas prasibas
par zaud&umu piedzinu
Tiesu prakses aktualitates ~
civiltiesibas Zane Pe&tersone 4 06-04-2016 o5 21
PaSnodarbinatas personas :
Inguna L 7-04-201
gramatvedibas karto$ana guna Leibus 6 07-04-2016 10 10
Argumentacija un prezentacija | Zane P&tersone v
tiesa Dana Rone 6 13-04-2016 25 19
KopipaSuma institiits, ta
izpratne un nozime llga Neimane 4 14-04-2016
P . . 21 18
civiltiesisko darfjumu aprité
Laika un darba organizacija | .44 Krisherga 8 19-04-2016
stresa apstaklos 8 7
NOZI?d_Z 181 1egﬁt1_1 lvidzeklu Viesturs Burkans 4 27-04-2016
legalizacijas noverSana 26 15
Atgriezeniska saite- . .
informacijas ieguvei un Vineta lkauniece- | 16 | 15052016
O Ozolina 8 8
vadiSanai
Bilances, pelnas un
zaud&jumu aprekina Ingrida P&tersone 8 18-05-2016
. . 11 6
sagatavosSanas praktikums
Profesionala stresa Vineta Ikauniece-
menedzments Ozolina 16 01-06-2016 18 18
Ieva Balina,
Aktuala prakse Edgars Stafeckis, NA.
maksatnespgjas lietas Miks Cevers, Uldis 4 09-06-2016 35 32
Apsitis
Parmainu vadiba .
maksatnespejiga uznémuma Iveta Apine 16 30-06-2016 20 20
Kreditoru prasijumu Ivanda Avotina
izvertéSana maksatnespgjas 7.
procesa. Problematika un 4 19-07-2016 26 25

aktuala tiesu prakse.




Kreditoru prastjumu
izvertéSana maksatnespgjas

8 procesa. Problematika un Ivanda Avotina 4 09-08-2016 18 18
aktuala tiesu prakse.
Jaunakas atzinas . .
~ Z Linda Sniega-
8 maksatngspej_ as procesa Svilane 4 16-08-2016 25 24
izmaksu jautajumos
Jaunakas atzinas Linda Sniega-
8 maksatngspej_gs procesa Svilane 4 23-08-2016 25 o5
izmaksu jautajumos
Valsts amatpersonas
9 deklaracijas sagatavoSana un | Ainis LatiSs 5 09-09.2016
R 47 45
1esniegSana VID
Administrativo parkapumu no.
9 lietvediba. Tiesu prakse. Inga Putra 6 13-09-2016 21 21
Jaunakas atzinas Linda Sniega-
9 maksatngspej_a}s procesa Sviline 4 20-09-2016 13 13
izmaksu jautajumos
Aktualitates fiziskas personas
maksatnespgjas procesa lietas. | leva Balina No.
d Problematika un aktuala tiesu | Uldis Apsitis 4 22-09-2016 27 26
prakse.
Notariala akta pieradijumu un s e
10 izpildu speks Gatis Litvins 4 04-10-2016 29 21
Administratoru sadarbiba ar
tiesam maksatnespé&jas, TAP Kristin
10 | un ATAP lietas. Sune 5 07-10-2016
. - Zdanovska 26 23
Administratoru prasibas.
Tiesu prakse.
Aktualitates fizisko personu
maksatnespgjas lietas. Ieva Balina 0.
10 Problémjautajumi un tiesu Uldis Apsitis 4 13-10-2017 26 26
prakse.
Sarunas ka darba instruments. | Vineta Ikauniece-
10 Prasme parliecinat. Ozolina 16 18-10-2016 15 15
Administrativais process tiesa.
11 Runa tiesa. Inga Putra 4 04-11-2016 23 23
Sadarbiba un komunikacijas
g1 | ar medijiem. Pamatkurss Justine Plimina 4 09-11-2016
maksatnespgjas procesa ’ 15 14
administratoriem.
VID parbaudei un auditam
gatavs? Parbaudes biezak . . a1
1 konstatétie parkapumi un to Jadviga Neilande > 21-11-2016 18 17
noversana.
Atgriezeniska saite — Vineta Ikauniece-
12 informacijas ieguvei un . 16 01-12-2016
. Ozolina 10 8
vadiSanai ;
Aktualie grozijumi Inguna Leibus
Mikrouznémuma nodokla
12 likuma. Citu nodoklu 4 06-12-2016 24 23

maksasanas reZimu izvéles
iespgjas un priekSnosacijumi.




Pieradijumu iesniegSana.
Civilprocesa likuma 93.panta

12 ceturtas dalas pieméroSanas Dzintra Balta 4 08-12-2016 36 32
prakse.
Aktualie grozijumi un Gaidis Berzins,
izmainas maksatnespgjas Edgars Stafeckis, 1o

12 procesa administratora Alla Lickovska, 4 15-12-2017 51 48
profesijas regulégjuma Uldis Apsitis

48 Kopsavilkums 295 1134 1 066




